
强基础 重服务 抓监督

崇明工商
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三个点
#

抓机关作风建设
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星期二 责任编辑 张红英 党建之窗
!('

!

通讯员 黄启昌

日前
!

上海市崇明县机关作风

建设
&

联席办
'

主任带领督查组来到

工商崇明分局
!

在认真听取该局近

几年的政风行风
$

机关作风建设情

况汇报后
!

对该局注重
&

三个点
'

抓

好机关作风建设的做法给予了充分

的肯定和赞许
#

!!!

强基础
"

夯实政风行风建
设和机关作风建设

#

支撑点
$%

一

是注重队伍管理
&

制度化
'#

针对

各项业务工作和内部管理的薄弱环

节
!

崇明工商分局连续出台多项规

范和标准
!

提升队伍的依法行政和

规范管理水平
#

例如
!

为规范执法

办案
!

强化依法行政
!

分局积极查

找办案流程中的薄弱点
$

风险点
!

制 定 了
(

行 政 处 罚 证 据 规 则
) $

(

案件线索管理规定
)

等多项规定
%

为响应上级部门转变工作作风的要

求
!

弘扬勤俭节约精神
!

制定了分

局
(

转变工作作风密切联系群众的

实施意见
)!

从多方面推进分局的

制度化和规范化建设
#

二是注重各

类创建
&

综合化
'#

崇明工商分局

一直把学习型党组织
$

文明单位
$

等级工商所等多项创建活动作为改

进干部工作作风
!

提升干部服务能

力
!

增强干部群众 观 念 的 重 要 平

台
!

坚持
&

以创带建
'!

利用各类

创建活动促进政风行风建设
#

向化

所
$

城桥所
$

庙镇所成功创建市级

学习型党支部先进单位
#

分局和城

桥
$

庙镇工商所两次获评市级文明

单位
#

一半的工商所被授予
###

级工商所称号
#

三是注重目标考核

&

精细化
'#

以全面提升履职效能为

目标
!

制定
&

书面考
'$ &

路考
'

和
&

专项考
'

三大考核板块
!

建立

分局考和所队考的两级考核体系
!

实现考评结果与干部选拔任用
$

评

先评优
$

绩效奖金的
&

三挂钩
'!

确保了行政效能建设扎实推进
$

取

得实效
#

!!!

重服务
"

找准政风行风和

机关作风建设
&

着力点
$%

崇明工

商分局一是着力推进监管工作
&

社

会化
'#

针对食品安全
$

无照经营

等与群众日常生活密切相关的监管

难题
!

该局积极依托全县社会综合

管理
&

大联动
'

体系
!

与竖新镇政

府共同探索成立了上海船厂周边地

区综合服务中心
!

联合有关部门
!

共同对划定区域内的无照经营户开

展备案登记
!

实行信息公示和日常

监管
!

督促落实各项安全制度
#

社

会化管理既得到了地方政府和相关

部门的大力支持
!

也得到了经营户

的积极配合
#

实行一年来
!

试点地

区经营秩序大为好转
!

食品安全风

险明显降低
#

目前
!

崇明工商分局

正积极把社会化管理工作推广到其

他重点地区
#

二是着力推进窗口服

务
&

规范化
'#

窗口一直是工商部

门直接面对办事群众
!

服务于民的

重要平台
!

也是群众对工商工作满

不满意
$

认不认可的集中体现
#

近

年来
!

该局一直着力于窗口的规范

化
$

高效化
$

人性化建设
!

开展了

以创建
&

党员示 范 岗
'

为 载 体 的

&

为民服务创先争优
'

活动
!

严明

&

十要十不要
'

的工作纪律
!

推出

首问服务
$

上门服务
$

延时服务等

各项
&

以人为本
'

的 特 色 窗 口 服

务
#

开通微博平台和登记业务网上

咨询平台
!

解答办事对象的各类业

务咨询
!$"

余次
#

通过分局统一短

信平台
!

向服务 对 象 发 布 证 照 领

取
$

年检验照等各项温馨提示
#

不

断完善
&

一口受理
!

分送相关
!

同

步审批
!

限时办结
'

的并联审批工

作流程
!

累计完成企业设立并联审

批 申 请
!%&&'

件
!

平 均 审 批 时 间

$($

个工作日
#

三是着力助企解困

&

实效化
'#

建立了
&

上门报告
$

进

门走访
$

开门纳谏
'

工作机制
!

加

强与党委政府
$

广大企业的双向互

动
!

促进了工作
#

连 续 四 年 开 展

&

走千家企业
'

活动
!

通过进门走

访
$

入户座谈等方式
!

累计帮助企

业解决问题
)""

余件
!

赢得了广泛

好评
#

该局在走访光明米业的过程

中
!

了解到企业的品牌发展需求
!

积极指导企业申请著名商标
!

目前

该企业的
&

瀛丰五斗
'$ &

露珠
'$

&

自然之子
'

注册商标已成功认定

为上海市著名商标
#

'!!

抓监督
"

激发政风行风和
机关作风建设

&

动力点
$%

崇明工

商分局一方面突出效能监察
&

全面

化
'#

充分运用电子效能监察平台
!

强化对行政效率
$

服务质量
$

监管

效果等情况的监督
!

积极开展经常

性的督促检查
!

重点开展党风廉政

建设
$

干部队伍作风建设
$

行政审

批
$

执法办案
$ &

窗口
'

规范化服

务
$

食品安全监管等方面的效能监

察
#

对超时延期
$

程序不当
$

执行

不到位的事项进行红
$

黄牌警告
!

限时督促整改
#

另一方面突出外部

监督
&

社会化
'#

充分利用宣传载

体
!

向社会做出公开承诺
!

公开投

诉举报电话
#

着力依靠群众监督和

舆论监督
!

广泛开展基层工商所向

管理服务对象述职述廉活动
!

邀请

人大代表
$

政协委员
$

企业代表和

群众代表评议工作
!

聘请政风行风

监督员对该局窗口
$

执法
$

办公场

所等多个方面开展明察暗访
!

广泛

听取意见和建议
!

有效地促进了机

关作风改进和工作效能的提升
#

突出
"

强基础
#

重服务
#

抓监督
$%

崇明工商分局以加强效能建设为核心
#

以提升队伍素质为关键
#

以解决群众切身利益问题

为重点
%

全面推进政风行风和机关作风建设
&

近几年来
%

工商崇明分局的政风行风和机关作风建设一直处于当地各行政管理机

关的前列
%

分局不仅连续
)

次获得县
"

文明委
$

组织的服务窗口文明指数百日测评第一名
'

而且还连续三年分别获得全县行政执

法部门的政风行风测评第一名和垂直部门的机关作风建设测评第一名
&

同时
%

还连续两届获得了
"

上海市文明单位
$

称号
&

!

通讯员 孙现印

本报讯 一大早
!

家住崇明县

向化镇阜康村
*

队的老党员施有德

就匆匆往村办事处跑去
!

怕去晚了

一位难求
#

办事处的党员活动室常

年开放
!

让一些过去一听开会就头

痛的老党员每天自发来到这里
#

村

办事处人气大涨
!

村干部与村民之

间少了些距离
!

增添了信任
#

说起阜康村办事处
!

村里的老

党员都习惯做一番对比
#

+"!"

年

前和
+"!+

年后
#

+"!"

年以前
!

%

名村干部挤在一间不足
!$

平方米

的办公室里
!

会议室面积不足
%"

平方米
!

镇上提供的图书资源因为

无处放置只能高高地堆在墙角
#

每

次村里召开村民代表大会到会率都

很低
!

有时恨不得要村干部上门去

喊
!

因为超过一半的人要站着开

会
!

大家不愿来
#

这一局面让党支

部书记袁炳超也束手无策
#

办事处

条件差
!

服务功能弱
!

村里的很多

工作都受影响
#

改变这一局面的
!

是来自长江

对岸的浦东新区三林镇
#

+"!"

年
!

浦东新区三林镇与阜康村再次牵

手
#

三林镇领导在实地考察阜康村

各方面实际情况后
!

决定将三年结

对帮扶重点放在村级办事处标准化

建设上
!

通过增强办事处的服务功

能
!

提升村务管理的规范化水平
#

第一笔帮扶资金
+"

万元很快

到位
!

阜康村办事处改造工程顺利

上马
#

为让新办事处的功能真正符

合村民的需求
!

三林镇党委领导专

门到村召开座谈会
!

听取大家意

见
#

为确保资金规范使用
!

村里还

组建了由党员代表和村民代表共同

组成的监督小组
#

经过两年的紧张

施工
!

建筑面积超过
*""

平方米的

阜康村新办事处呈现在人们的视

野
#

新落成的办事处设有综治工作

站
$

党员活动室
$

图书阅览室
$

信

访接待室
$

中心卫生室
$

便民超市

等
&

一站多室
'!

功能齐全
!

设施

完备
!

一举改变了过去
&

一室万

能
'

的局面
#

与阜康村同样受益的
!

还有地

处不远的六滧村
#

面临同样的问

题
!

同样与三林结对
!

三年
'"

万

元的投入下来
!

六滧村的办事处同

样焕发出青春的光彩
#

正如六滧村

党支部书记朱德昌所说
, &

村办事

处的吸引力
!

某种程度上代表了支

部服务群众的能力
!

反映着干部与

群众之间的关系
#'

!

短讯

结对帮扶显现成效 村务管理水平提高

村级办事处新建后人气旺

吴泾镇新建村百余老党员接受革命传统教育

参观纪念馆牢记历史 登高观美景展望未来
!

通讯员 冯联清

本报讯 日前
!

闵行区吴泾镇新建村的百余位老党

员前往宝山淞沪抗战纪念馆参观
!

接受革命传统教育
!

登临东方明珠塔看上海新貌提振信心
!

党员们过了一

个很有收获的组织生活
#

在淞沪抗战纪念馆
!

老党员们仔细参观了展馆
!

听

取讲解员的基本情况介绍
!

了解了在淞沪抗战中中国

将士和民众同仇敌忾
!

以少胜多
!

以弱胜强的英勇事

迹
#

党员们深有感触地说
,&

胜利来之不易
!

和平的日子

更要珍惜
!

革命先烈的精神一定要发扬光大
# '

在东方明珠
)$!

米高的太空舱
!

党员们惊奇地发

现
!

当年鹤立鸡群的东方明珠现在已经不是最高建筑
!

金茂大厦
$

环球金融中心和已经封顶的
&

上海中心
'

都

比东方明珠高出不少
# &

上海的变化真是太大
!

几年没

有来了
!

上海的变化真是大得认不出来了
. '

党员们的

感叹中充满了作为上海党员的自豪和骄傲
#

*"

岁的党员老蒋说
!

学习党的十八大精神就是要

从身边的每一件小事做起
#

党员
$

女队长老王表示
!

一

定要以百倍的信心
!

模范的言行
!

带领群众为实现十八

大提出的远大目标而共同努力
#

!

七一
"

前夕
#

松江区岳阳街道龙兴小区党员
$

群众近
%"

人
#

冒着高温

来到小区老年活动室
#

观看岳阳
%

社区
&

街道党工委举办的
!

党建项目化工

作成果
"

巡展板面
'

小区党员和群众看到自己小区党总支参展的
!

!

%

居民区党总支
&

12

%

共建单位党组织
&

模式
#

助推小社区
#

大党建
"

的项目成果时感受更深
#

纷

纷表示要积极参与
$

支持小区党建项目化工作
(

通讯员 钱严军 摄
3

文

党建项目化成果巡展

青浦华新镇
积极推进党务公开

青浦区华新镇党委
!

采取三项

有力措施
!

全力推进全镇党务公开

工作
#

一是创新公开方式
#

对适宜在

党内公开的内容
!

采取召开有关会

议
$

印发文件
$

情况通报等形式进

行公开
#

对适宜向社会公开的内

容
!

充分利用各种载体进行全面公

开
#

二是充实公开事项
#

随着党务

公开的不断深入
!

华新镇不断丰富

党务公开工作目录
!

凡干部群众关

注的热点
$

难点问题都充实为党务

公开事项
#

三是严格监督落实
#

为

促进党务公开工作扎实有效开展
!

确保党务公开工作各项措施
$

要求

全面落实
!

便于进行规范化的检查

考核
!

并要求基层单位每月定时将

更新的党务公开栏版面拍照上传镇

纪委
!

确保党务公开工作进入常态

化
#

通讯员 吴玉泉


