
□通讯员 颜佳君 记者 王平

群众利益无小事，一枝一叶总关情。一
些看起来不起眼的“小事情”，对于老百姓来
说却是实实在在的大事、难事。随着大调研
工作的深入开展，浦东东明路街道注重在走
访调研、收集问题、派单处置和问询反馈的
过程中，从细微之处着手，把看得见、摸得
着、感受得到的一件件“小事”快速有效地解
决，如此即知即改的工作作风和快速行动的
工作效率获得了居民群众的纷纷点赞。

曾经的垃圾死角焕然一新。凌兆路
285弄小区居民反映，小区变电站走道下方
的间隙处，长年堆积各种废弃物，伴随异
味，蚊蝇滋生，脏乱差一系列环境问题接踵
而至，虽然居委和志愿者经常清理，但始终
治标不治本，小区整体环境总不能一直被
这个死角给拖累呀！这个问题经大调研流
转至社区管理办后，管理办迅速前来实地
勘察，在对接三杨物业前来对废弃物进行
整理清运后，随即根据小区居民意见进行
水泥地的铺设，还将宣传栏前的乔木进行

了移植，不到一周的时间，小区环境死角已
焕然一新。

悬着的心终于落地了。在大调研走访
过程中，凌五居民区楼组老娘舅说：“我每
天看到那些垂下来的电缆线，就忧心忡忡
的。”原来是凌兆路586弄41号旁垃圾箱房
上面悬挂的通讯电缆线耷拉了下来，且下
垂点为小区交通要道，进出小区的车辆和
行人经常会刮到碰到，存在着不少安全隐
患。得知这个问题后，街道安监部门立马
和居委、反映问题的居民取得联系了解情
况, 然后协同物业对电缆线下垂点进行实
地勘察，随后根据小区居民意见进行整修，
在不到一小时的时间里,凌乱的电缆线被整
理一新，小区安全度明显提升，居民们悬着
的心也终于落地了，直言“大调研”有速度、
有实效！

家门口的“运动场”又开放啦。早在
2014年，东明就与辖区7所中小学校共8个
校区的校长签署了学校资源开放协议。3
年多来，学校已然成为居民家门口的“运动
场”。在这次的大调研中，凌二居民区居民

反映三林北校体育场自去年装修后一直未
对居民开放，也不知道进度如何，这么好的
资源，希望能尽快恢复开放。街道综合事
务办得知情况后，第一时间与三林北校取
得联系，学校方表示已进入装修验收阶段，
完毕后将立即开放。如今居民反馈学校体
育场已经开放，感到非常高兴。

群众的小事都是民生大事，有时只需
要职能部门多花一些时间就能够解决好。
在对社区共享资源信息发布更新的问题
上，则要及时与单位、居委和居民实现三方
沟通与衔接，才能更好地避免“墙内事墙外
不知”的情况发生。当然，今后还会有更多
疑难复杂问题摆在面前，需要花大力气去
研究和解决。这是群众给出的考卷，东明
路街道将不遗余力地继续推动解决，让群
众有更多的获得感。

前不久，笔者在浦东一个居
委会采访，看到门口有几个阿姨
脸色有点为难，以为她们是来向
居委书记反映问题的，便连忙让
了进来，没想到他们是想让居委
干部介绍一位专业的广场舞老
师，因为他们平时跟着视频练习
有几个动作怎么做都不漂亮，想
请人指导一下。居委书记了解了
她们的诉求之后，立马答应她们
打电话联系。这让笔者也颇感惊
讶，按理说这应该不属于居委的
服务范畴，可书记笑着表示对于
这样的“额外”服务需求早已习以
为常了。

随着人们生活水平的不断提
高，居民对于社区服务的需求也
越来越精细化，而社区服务本质
上是城市功能与品质的重要体
现，是社会保障的延伸，完善的城
市社区服务体系不仅有利于社会
和谐稳定，更能大大地提升居民
的幸福指数。

在当前的城市社区服务体系
建设中，还存在着政府职能转换
不到位、群众组织工作内容行政
化、社区居民参与度低等实际问
题。尤其是在社区服务的供给方
面，现有社区服务仍主要以社区
内的老弱病残等弱势群体为对
象，覆盖面不广，未能惠及全体社
区成员，面向全体社区居民的便
民服务投入不够。其服务设施陈
旧、服务方式粗放、服务信息滞后
都是亟待解决的难题。

社区服务工作繁琐复杂，每
一项都是与群众的日常生活息息
相关，作为党的群众路线实践的第一窗口，
承担着十分重要的，不可或缺的角色。社
区干部唯有加强学习提高自身服务水平与
能力，把党和政府的关怀送到居民的心坎
上，要与居民交朋友，当好居民的贴心人，
才能真正赢得民心。
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□记者 忻才康 通讯员 姚正观

这些天来，金山区漕泾镇水库村4组村
民张雪琴特意将收拾好的厨余垃圾投到标
记“可腐烂”的垃圾格内，垃圾桶的另一个隔
间收集的是“不可腐烂”的生活垃圾。像张
雪琴处置垃圾的村民如今遍及水库村。作
为本市乡村振兴示范村的水库村，现在每个
家庭的家门前都放置了这样的垃圾分类桶，
将不同类别的生活垃圾投入不同的隔间，并
且逐渐成为水库村村民的生活习惯。“可腐
烂、不可腐烂，分起来很简单，垃圾桶也变得
更清爽了。”张雪琴如是说。据漕泾镇市容
环境事务所党支部书记熊辉介绍，作为金山
区首家实施农村垃圾分类减量资源化的街

镇，正在漕泾镇居村推广普及开来。
“垃圾围城”和“垃圾围村”的现实压力，

让生活垃圾分类、减量处理的推广变得越来
越迫切。从2018年9月起，漕泾镇探索实施
农村生活垃圾分类减量资源化，并在全区建
设首家湿垃圾处理站，减少厨余垃圾近
80%，并实施资源化利用。

“垃圾围村”是农村环境治理的难点，大
量的生活垃圾收集和处理需要耗费巨大的
人力物力成本。据了解，漕泾镇每天产生的
生活垃圾近30吨，其中农村生活垃圾占一半
以上，垃圾清运处理不堪重负，其全年清运
和清理处理费用达50多万元。而农村垃圾
中占重头的厨余垃圾分拣、烘干、粉碎、发酵
处理就可当肥料还田。由此，2018年9月，

漕泾镇推行农村垃圾减量化资源化工作。
“水库村、护塘村、海涯村及阮巷村作为

先行试点单位。”熊辉告诉记者，2019年漕泾
镇农村垃圾分类减量将实现全覆盖。垃圾
分类在城市推行了十几年，成效尚且不大，
在农村能否实行？熊辉说，作为试点村的水
库村探索“N+7+1“的机制，即经过农户一次
分拣的垃圾，再由村里的7名保洁员收集并
二次分拣，同时村垃圾站的1名工作人员进
行三次分拣。这样经过全民参与和层层把
关，村里的垃圾分类机制运行良好，环境也
得到很大改善。

“以前，早上过来，垃圾都堆在一起，臭气
熏天。现在好了，垃圾也变清爽了，环境也变
好了。”潘勤云是水库村里的垃圾房的管理员，

对于垃圾分类带来的改变感触颇深。
源头分类，这是迈出了垃圾分类减量的

第一步，漕泾镇在全区首家建设的湿垃圾处
理站，让农村垃圾减量化和资源化走完了
“全程”。熊辉介绍，湿垃圾资源化处理站可
将分类后的湿垃圾进行烘干粉碎，在原来
基础上减量80%，同时待发酵完成后还可
以作为有机肥料使用。据了解，目前湿垃
圾处理站日处理可以承载2吨，可基本满足
四个试点村的湿垃圾处置需求，接下来在
全面推广后，将相应扩大处理规模。另外，
为了减少湿垃圾处理站对周边环境的影响，
处理站选址人烟稀少的地方，并实施封闭式
作业，产生的废水经过滤池后排入市政污水
管网。

厨余垃圾变身有机肥料厨余垃圾变身有机肥料

金山区首个湿垃圾处理站在漕泾镇投入运行金山区首个湿垃圾处理站在漕泾镇投入运行
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【社区·头条】

东明社区大调研解决群众所需所盼：

在解决件件“小事情”上体现“高效率”
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【社区·随笔】

签名就是自己写自己的名字，
我第一次会写的三个字，就是自己
的名字，但那不算是签名。小孩子
写自己的名字，只是涂鸦而已，顶多
算作是练字。签名的意义是表示同
意和认可，是要承担义务或者责任
的。签名相当于过去的按手印，手
印按下，既成事实，不可抵赖。签名
要比盖章重要，据说国外是没有盖
章的，只有签名。因为章可以伪造，
而且还辨不出真假，签名虽可模仿，
但毕竟有差异，一验笔迹，真假自然
水落石出。

生活中需要签名的地方还真不
少，到银行取钱款要签名，到邮局取
邮件要签名，出国旅游办签证要签
名，去参加会议，在报到处也要签
名。如果你是法人代表，那么签名
就是家常便饭了，单位里所有的发
票或合同都要你签名，因此签名也
就成为经常性的工作。我当法人代
表多年，对此深有体会，这样的签名
会产生法律效力，所以来不得半点
马虎，员工和财务拿来的每一张票
据都要看清用途和资金额度，如果
符合财经制度和纪律，才可签上你
的大名，否则就要退回重做。因为
你签的不是一个简单的姓名，而是
签的是一个程序，签的是一份责任。

随着时代的发展，对于签名的
界定也宽泛了，各种各样的签名就
多了起来，诸如艺术签名、数字签名
等等。上海市人大常委会非常关心
市代表，代表如逢生日，就会收到一
张贺卡，卡上都有常委会正副主任
的亲笔签名。我当市代表十年，就
收到了十张贺卡。每每打开信封，
读着“祝生日快乐”的话语，看着卡
上主任们笔迹不一的签名，心里充
满了温暖。这样的签名里有关怀，
有爱意。

有一次，区青少年活动中心办
了个作文训练班，要我去给孩子们
上课。班内约有一百多人，放在一
个多功能厅里授课。大概是主持人
把我介绍得太好的缘故，中间休息
的时候，有两个女生跑到我面前，递
上本子要我签名，出于对孩子的尊
重，我就给他们签起名来。大家都
知道，小孩子是最容易从众的，看见
有人让我签名，于是所有人蜂拥而
至，纷纷递上小本子要我签名，好像
我是明星一样，那景象甚是热烈。
为了不打击孩子们的积极性，我只
能满足他们的要求，因为是给孩子
签名，所以我还不能将名字写的龙
飞凤舞，而是认认真真用正楷来
写。百来个人一一签来，是我平生

签名最多的一次，尽管很累，但很有
意义，因为我签出的是希望孩子们
写好作文的激励。

有时候去参加高峰论坛和一些
大型活动时，也需要签名。一到地
点，引导员把你当作贵宾带到签到
处，台上放着一本红色的签名簿，一
支粗粗的水墨笔，有时候放的是一
支毛笔，让你签名。这时候，就不能
随便写个名字，而要讲究一点书法
的艺术，签出你名字的风采，签出你
写字的功底。当旁边的人夸你的字
写得真漂亮时，心里就会有美滋滋
的感觉。签个名也能获得幸福感，
真是一件美事。时下流行一种签名
墙，说是墙，其实是一幅大型的幕
布，竖立在场地或大厅的醒目处，上
面有活动的主题和背景画，空白之
处用来让来宾签名。这样的签名签
在什么位置是没有规定的，但你也
不能随便乱签。你得注意自己的身
份，要搞清楚今天的领导或主角是
谁？如果你是主角，在墙布的中心
位置写上自己的名字，那也无可非
议。如果你是一般来宾，冒冒失失
在中间签名，就有点狂妄自大了。
你还得注意自己的字迹，写的字拿
得出手，签在醒目处，还有点让人养
眼的效果，字写得不怎么样，那就乖
乖地在边角之处签完走人，否则会
丢人现眼，影响审美。这时候的签
名，签的是礼仪，签的是谦让。

现在的学校经常让家长签名，
布置学生读课文，要家长签名，布置
学生做练习，要家长签名，目的是让
家长监督孩子完成老师所布置的学
习任务。我曾经有一个学生没有完
成家作，就模仿其父亲笔迹在练习
纸上签了名，第二天到我这儿企图
蒙混过关。毕竟是小孩子的字迹，
还嫩着呢，我一眼看出签的是假
名。于是找其谈话，让他懂得诚信
的重要性，并告诉他，犯错不要紧，
改了就是好孩子。从此他每次都能
认真完成作业，学习的成绩也提高
的很快。一次签名事件，改变了一
个孩子，也算是一个成功的教育案
例。

我写了书，出版了，常常要赠送
给友人，送出之前在书的扉页上写
上一句请求指正的话语，然后签上
自己的名字。一来表示分享成果，
二来表示留作纪念，三来希望听取
改进的建议。这样的签名已远远超
出了签名的本义。

小小签名，看似简单，着实不
易。一点水中见太阳，从签名里可
以看出人品来，可以读出内涵来。

签名
□金哲民

虽然没有直达老家的动车，
回去一趟上千公里的路程，但动
摇不了我要回家看看的愿望。因
为母亲健在，弟妹还在那里生
活。每次回家，看望母亲大人，与
左邻右舍打过招呼之后，我会不
由自主地走向村旁，看看那滋润
哺育了不知几代人的水井。

水井，四方形，三面由高到
低，归口于挑水落脚的第四面平
台。平台，由长条青石板铺就。
整个水井从水底到表面，全是石
块垒筑而成，没有混凝土成分，就
连东边的转角上一个水槽，亦是
人工把石块凿成月牙儿形状，合
成一体，恰到好处。也许是久违
的缘故，偶然发现水井里的石块
长满了青苔，几棵竹鸡草从石缝
里钻了出来，映照在水井里，跳舞
般地晃动，格外分明。

我在老家生活的时候，堵住
泥土、装饰水井的石块露出青苔

的迹象，大家觉得很正常，竹鸡草
出头露面，与明镜似的水井不相
协调，是不给生存空间的。那时，
自来水是城市里讨论的议题，对
我们住在山窝窝的黎民百姓来
说，水井就是滋润日常生活的命根
子。水井设计之所以三面由高到
低，意在防止风沙侵入。石缝里只
要有苗苗出现，村里人便会自觉去
清除。水井旁边有一棵古老的香
樟树，树冠如伞，沙尘没有办法兴
风作浪，这方水土安然无恙。

清晨和黄昏，水井进入最繁
忙的礼仪接待。全村六十户人
家，每家都有人挑着一幅木制桐
油涂刷过的水桶，站在长条青石
板上，鞠躬似的弯下腰，习惯地用
水桶在水井里摇摆两下，让水桶
沉入井中，然后根据自己的体力
承受，或两个满桶、或八分量、甚
至两个半桶，费力地把水桶从井
中提上来，井水立即做出波澜荡

漾的反应，笑看挑水人挑着弯成
弓形的扁担疾步如飞。那时我个
头小，挑着两桶水形同三人并排
前行。若是碰上石块或土坎，两
旁的兄弟根本不听使唤，七上八
下，水桶里似乎大鱼在跳跃，溅出
水花，即使冬天也会累的满头大
汗。有的住户嫌水井距离太远，
便在附近低洼处挖一口井，结果
挖不到汩汩而流的泉水。只好到
村旁水井里去挑，累了只好在途
中歇息一会儿。

挑水是累的，当水倒入陶制
的水缸里，心里就轻松多了。喝
一口刚刚挑来的井水，清甜爽口，
沁人心脾，一切都回归自然。井
水夏凉冬热。酷暑季节，路过这
里，或推车挑担，或长途跋涉，都
会把水井当成驿站，歇息下来，合
掌捧上一捧清泉滋润心窝，坐在
樟树根上思忖凉里带甜的井水，
有的甚至灌上一壶捞个外快。村

子里用这里的井水洗凉粉子（霹
荔）做凉粉，只要用毛巾盖上，放
在阴凉处，几个小时就会冻结成
一块整体，放点白糖或红糖，吃下
去那才是真正的“透心凉”。当人
们戴着帽子和耳套还觉得冷的时
候，水井里却冒着热气，没有丝毫
的凉意。

这次去老家，水井依然守候
在村旁，冒着炊烟般的热气。水
井周围已经是水泥铺就，古老的
樟树虽然不见踪影，几棵充满生
机的新樟树已经头戴桂冠，坚守
在水井周围。莫非村子里的道路
改弦易辙，鲜见有人用水桶挑水，
偶尔有人用提桶到水井提水，只
有我妈妈还坚持住。古老的水井
价值似乎不是那么潮起潮涌。妈
妈已经80多的年纪了，我问过她，
这个水井是哪个年代建造的，她
说记不起来，就像经常爬楼梯，哪
记得算楼梯个数。我问妈妈怎么

还用得着你到水井提水呢？她说
井水比自来水热乎，洗菜不伤
手。那也用不着老人家动手，她
说水井离家不远，跑跑活动筋骨，
就像井水从槽口里流出，经常是
新鲜的。我接过妈妈手里的提水
桶，而且找来一根扁担，添加了一
只提水桶，体验40多年前挑水的
过程。

水井，还是那口水井。我踏
上那块长条青石板，鞠躬式地弯
下腰，把提水桶摇摆两下，井水咕
噜一声钻进提桶，挑在肩上扁担
弯成了弓形，但我脚步很踏实。

春夏秋冬，老家的水井在大
树的掩映下，随着暑去寒来的季
节变换，溢出变换季节的甘泉，守
候着几代人，永不枯竭，随时等待
来者的需求，实乃母亲的胸怀，价
值绝对是肯定的。老家的水井，
仍在老家的村边，年复一年，不畏
风霜雪雨，执着地坚持奉献，似乎
出现在我的身边，离我并不遥
远。因为我心中装着母亲的慈
爱，珍贵，亲近。那份甘甜，那份
奉献，四通八达人世间。

水井，守在老家村旁
□王树才

古人的智慧，蕴藏在他们所
创造的物与事当中，书法就是其
中之一。书法的功用，不只是文
字的表现形式，不只是书写和记
录，也不只是艺术和修身养性的
方式，还可以警示着我们拥有的
人生姿态。

我儿子七岁开始学书法，每
次，我陪伴着儿子，从万祥乘车到
惠南镇黄圣斋老师住处学练毛笔
字。儿子从一点一横、一撇一捺、
描红、临摹等开始学起，枯燥、重
复的周复一周、月复一月、年复一
年的学着练着，从毛笔字四级考
至七级，参加了中国少年儿童书
法比赛、中国青少年书法比赛、王
羲之书法大赛、扬州八怪书法大
赛、世界网络书法大赛等十余次
书法大赛，均获得一等奖或金
奖。儿子所取得的成绩，陪伴着
父母的辛劳与欣慰，也体验了八
年学练书法的人生苦乐。

楷书如做人。《辞海》中说，楷
书“形体方正，笔画正直，可作楷
模。”楷书之所以规矩整齐，是因
为一笔一画的正和直。丝毫的懈
怠、点滴的私心、细微的利诱，一
旦丧失了正和直，方正的形体也
就不复存在，楷模也就无从谈起。

人的一笔一画，就是一言一
行。一句话说出来、一个举动亮
出来，就是在书写人这个字。看
似简单的“人”字，在无数话语和

行为的组合下慢慢成形，就是你
的品德和为人。无须比较其他，
以楷书为样板和典范，比照正直
和方正，自然成人。

篆书如做事。做人是通过做
事来体现的，人做好了，事自然没有
问题，换一句话来说，在做事的细枝
末节里，无不蕴含着做人的因子。

篆书庄严、精巧和严谨，书
写时要郑重、细密与用心。笔画
显粗细划一，运笔的力度、速度都
很匀平，章法和布局排列整齐，疏
朗有致，有纯净简约之美。说的
是篆书，已然就是做事应有的态
度和风范，凡事均秉承公正、公平
和合理的原则，不分彼此、不分尊
卑、不分高低，同等认真对待，以
细节处的圆转达成规整纯净。

行书如思想。思想是自由
奔放的，如同水，其美在于自由和
奔放，也祸在自由和奔放。

行书的要义，正是告诉你在
行云流水中如何掌控能力。从楷
书的严肃、端正和限制中脱身出
来，像风筝一样放飞，却又线在手
中，在一定的空间时间享受自由
的状态。用书法行话来说，就是

“纵得出，擒得定，拓得开，留得
住”，不流于放纵和疯癫，失了初
心和原形，在活泼中稳定和平衡，
有放有收。

如此的思想集实用性和艺
术性于一体，能识别，有美感，耐

品味，现力度，可传承，动静皆相
宜，拿得起，站得住。

隶书如生活。生活各有各
的形貌和色彩，无须一致。所追
求的无外是富足、快乐和美丽，这
恰恰是隶书的表现。字形宽扁，
横画长而竖画短，呈富态之相；
撇、捺、点等又美化为向上挑起，
轻重顿挫富有变化；在庄重中又
不乏轻灵和精巧，像昂扬的蚕头
和俏皮的燕尾，正所谓“蚕头燕
尾”之效，时而一波三折。

没有谁的生活没有经历过
波澜起伏，只要放松心态，大胆面
对，始终积极向上，美好而又富乐
的画面必将成真。

草书如愉悦。最无约束和
限制的，当属心情，喜怒哀乐，随
时随地，任性放达，草书最能代
表。温婉矜持，结构简省，笔画连
绵，张放有度；疯狂豪放者，则活
泼飞舞，奔腾放纵，驰骋不羁，一
泻千里。郁结之怀也好，纵横之
志也罢；激越之情也好，怒发之火
也罢，尽可随兴而至，只求快意。

笔走龙蛇处，水自激荡时，愉
悦自生，一切皆可放下，皆可舍弃，
皆可无视。由繁入简，只取愉悦，这
是心情的妙处，也是草书的高妙。

书法诸体是不是巧妙智慧
地对应着我们人生的姿态？不要
贪求，别走邪路，像书法一样生
活，人生岂不快哉！

天气渐凉了，阳光似乎也和
平常不一样了，而我知道，秋天
到了。

校园里种了很多桂花树，树
叶翠色欲滴，树枝细长，上面缀
满了一串串玲珑娇小的花朵。
绿叶的清新味，再配上桂花独有
的淡雅香，让人们感到心旷神
怡。还有些我叫不出名来的小
花，五颜六色，点缀着这幅温馨
的秋日画。

不同于校园的香气扑鼻，公
园仿佛也不一样了。深秋的秋
雨之后，天气更加凉爽，阳光更
温柔地洒在草坪上，到处生机勃
勃。秋风吹过，枫树上火红的枫
叶不急不慢地从树枝上优雅地
飞舞下来，稳稳地落在地面上。
公园里的人们自然懂得去欣赏
这些落叶的艺术与美好，这些枫

叶往往会被制成书签、标本，而
我也会将它爱惜地夹入我的摘
抄本。它或许是我生命的一部
分，又或者说，它被我赋予了第
二次生命，换了一种存在的方
式，将今年的秋天保存了下来。

果园中，到处弥漫着愉悦的
气氛。瓜果的甜香味更为丰收
的油画添上了两笔美丽的色
彩。瓜果都已经成熟了，不负果
农们春日的播种，不负曾为它们
流下的汗水，更不负他们身下一
片肥沃的土地。它们是这个季
节中必不可少的一部分，融入了
秋风，把丰收的喜讯传递给人
们，它们的香味很美，味道也很
鲜美。

回到广场，不知何时又下起
了曾经令人烦恼的秋雨。它们
又细又密、绵绵不断，冲走了往

日的凄凉与惆怅，洗去了生活的
琐碎，带来的是崭新的生活，是
不一样的日子。

有人抱怨秋日的凄惨，有人
厌恶秋日的落叶，可又有谁想
过，人的生与死本来就是一种循
环，谁打破它，就是打破了生存
的规律。落叶亦是如此，它选择
在美丽的秋天飘零，而正是在它
飘零的瞬间，也是那丰收季节的
开端……是苦带走了甜，也是甜
刷去了苦，秋日的惆怅，未免不
是秋天的另一种诗意。

带着稻香，柿子红了，石榴
笑了，菊花开了……指尖留下一
丝余温，是秋阳的拥抱。秋日，
是所有生命的蜕变，万物生灵会
脱下陈旧的衣裳，寻找秋日的美
好的旅途还未止步，我发现了，
秋日的真谛。

秋日的真谛
□九峰实验学校 六（5）班 江佑琪

□小王

人生如书法
□王青春

■■整治前整治前

■■整治后整治后


